TRIBUNALE DI LIVORNO
PROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ PER L’ANNO 2014-  art. 4 D.LGS. 25 luglio 2006 n. 240 OBIETTIVI, PRIORITA’ E DIRETTIVE GENERALI PER L’AZIONE AMMINISTRATIVA E PER LA GESTIONE DELL’UFFICIO- Documento di sintesi a cura del Dirigente amm.vo- dott. ssa Maria Antonietta Laguardia
SERVIZI- PRIORITA’ 2014

Gli obiettivi operativi per l’ anno 2014, costruiti in conformità con quanto previsto dall’ art. 5, comma 2, del D.lgs 27 ottobre 2009 n. 150, sono stati individuati valutando i servizi che presentavano una maggiore esigenza di innovazione ( prevedendo a tal fine l’ utilizzo di tecnologie digitali quale strumento di cambiamento ) o di riorganizzazione, essi sono i seguenti:

· Miglioramento dell’ accesso alla giustizia per gli utenti non qualificati con particolare riferimento a quelli appartenenti alle fasce deboli (punto 10 della Direttiva annuale ), attraverso la riorganizzazione interna del lavoro della cancelleria della volontaria giurisdizione e l’ istituzione di un punto di accoglienza dove l’ utenza possa trovare tutte le informazioni di cui ha bisogno e, soprattutto, attraverso la stipula di convenzioni con i Comuni già sedi delle soppresse Sezioni distaccate per la presentazione telematica, tramite PEC dell’ Ente convenzionato con questo Tribunale, delle istanze relative a procedure di volontaria giurisdizione, in modo da eliminare i disagi per l’ utenza più lontana, assicurando una maggiore copertura territoriale dei servizi usufruiti dai cittadini appartenenti alle fasce più deboli.
· Riorganizzazione e recupero spazi da destinare all’ archivio corrente ( punto 6 della direttiva) trattasi di un’esigenza particolarmente sentita dopo l’ accorpamento delle tre Sezioni distaccate in seguito al quale si sono riversati presso questo Tribunale migliaia di fascicoli di frequente consultazione oltre a quelli relativi a procedimenti in corso di definizione; per tale finalità si procederà sia allo scarto degli atti da sottoporre all’ approvazione della Commissione di vigilanza sugli archivi costituita presso questo Tribunale con decreto del Presidente della Corte di Appello, sia attraverso il riordino ed il trasferimento di fascicoli e faldoni di recente archiviazione presso i locali, già sede della Cancelleria lavoro, a seguito del suo prossimo trasferimento nell’ adiacente Palazzina di via Chiellini. 
Proseguirà inoltre nel 2014, in conformità ai punti 3 e 4 della direttiva, la riorganizzazione e la razionalizzazione dei servizi di cancelleria e l’ impegno per migliorare in questo Tribunale l’utilizzo delle soluzioni informatiche in uso, (applicativi ministeriali SICID e SIECIC per il civile e SICP per il penale), al fine di recuperare risorse e migliorare i servizi e, quindi, l’ efficienza complessiva dell’ Ufficio:

·  per il Settore civile, in conseguenza dell’ obbligatorietà del deposito telematico  di atti e documenti di parte,firmati digitalmente, con decorrenza 30 giugno 2014, già autorizzato da DGSIA con valore legale dal 2.5.2013 per alcune categorie di atti; il sistema consentirà a pieno regime una maggiore valorizzazione delle risorse umane, cambiando il modo di lavorare nelle cancellerie civili con la riduzione del tempo dedicato ad attività di sportello;
· per il Settore penale, con particolare riferimento alla gestione digitale di atti e documenti su SICP. ( Sistema Informativo della Cognizione Penale), che consente, attraverso un unico software, di uniformare tutta l’ attività delle cancellerie penali 
( giudicati e requirenti ), in modo da consentire la condivisione delle informazioni necessarie alle rispettive attività ed il tempestivo aggiornamento dei dati.

Le linee di attività programmate sopra descritte consentiranno di sviluppare servizi più orientati all’ utenza e di maggiore fruibilità, nonché di migliorare l’efficienza complessiva della struttura organizzativa.
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